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  משתמש החוויית 

  2021, בפ"תש חורף 98790

 

  

  כללי

מוצר או מכילה את כל היבטי האינטראקציה של משתמש עם ) User Experience, UX("חוויית המשתמש" 

השירותים והמוצרים שלו. מהי חווית שאר , והעומד מאחורי המוצר ארגוןמכשיר או מערכת, אבל גם עם ה

כל זה יכול להשתלב איך   חיובית? חוויית משתמשמוצר או מערכת עבור משתמש חיובית? איך מתכננים 

  בארגון ותהליכי פיתוח ושיווק?

ככלי לפילוח שוק/למיקוד  UXמחקר ב שימוש ,אפ-לארגון/סטארט UXבקורס נלמד מה המשמעות של 

בסוף , את בעלי העניין ועוד. UX-המוצר/שיפור המוצר. כמו כן, נלמד לנתח את המוכנות של הארגון שלנו ל

 .לגבי חוויית המשתמש במוצר מהמחקרנלמד לגזור מסקנות אופרטיביות 

 למידה:התוצאות 

  בסוף הקורס הסטודנט יהיה מסוגל:

 .UX-ל UIלהבחין בין  . 1

 בכל מקום. UXלראות  . 2

 לאסטרטגיה והתפקוד הארגוניים. UXלהבין את החשיבות של  . 3

 ובדיקות שמישות. ,עיצובהמחקר משתמשים, האפיון וולהתנסות בלהבין  . 4

 UXעבודה מול אנשי ו UXניהול והתנהלות  . 5
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 שיטת הלימוד

 הרצאה או בחומר קריאה קצר-חומר רקע על כל נושא יועבר או במיני: לימוד חומר. 

 חווייתי על נושאי הקורס, בצוותים-עבודה בסגנון סדנאי: תרגול והתנסות בכיתה. 

 בחלק הבא פרטים נוספים. אינדיבידואליתה : עבודפרויקט. 

  פרויקט מתגלגל: – פרויקט הקורס

  כללי
  לי?"בארגון ש  UXמה למדתי ואיך אני הולכ/ת ליישם"פוסטר בנושא : רהתוצ

שירות או מערכת שאתם , שנושא הפרויקט יהיה קשור למקום עבודתכם, למוצרמאד : רצוי נושא הפרויקט
ליישם אותו בצורה זו  צריך להיות אפשרירלוונטי לכם ולעבודתכם ו צריך להיותעובדים איתה. תוצר הפרויקט 

  או אחרת בארגון שלכם.

 ותמקביל(עבודות ההגשה) הפרויקט יבוצע באופן "מתגלגל" במהלך הקורס. אבני הדרך של הפרויקט 
  כל הגשה מסתמכת על קודמתה. לנושאים הרלוונטיים שיועברו ויתורגלו בקורס.

  המתגלגל: הפרויקטלו"ז 
משקל   מועד הגשה  מטלה

בציון 
  הסופי

  -  29.10  )יחד עם צוות הקורס( רותימוצר / מערכת / שבחירת 
  15  12.11  ניתוח בשלות הארגוןניתוח מחזיקי עניין + 

  15  19.11  מילוי הקנבס העסקי –יהול התהליך נ
  30  17.12  (הצגה והגשה) בארגון UXמפת הדרכים ליישום 

  

 שיטת ההערכה

 60%): בטבלת לו"ז הפרויקט רוט לעילי(פ אינדיבידואליפרויקט "מתגלגל"  •
  40%: השתתפות פעילה •
   .כתנאי להגשת פרויקט גמר המפגשים 8מתוך  6 לפחותהשתתפות ב •

 ולימוד מרחוק יועברו ההנחיות של ההשתתפות בהתאם. מגבלות קורונהבמקרה של 
  נקודות לכל יום איחור. 5ב מטלות שיוגשו באיחור ללא אישור מראש, יופחתו 

 בציון.  קודותנ 10של  יגרור הפחתה ק*מוצדשאינו של יותר משני מפגשים חיסור 
היעדרות מוצדקת על פי הנסיבות  .מהמרצה האחראי , ורצוי מראש,יש לקבל אישור -היעדרות מוצדקת *

  המחמירות הנהוגות בטכניון.

  (טנטטיבי, נתון לשינויים) לו"ז הקורס

  נושא  תאריך
  ?UX? מהי החשיבות של UXפתיחה: מה זה   22.10
  ?UX-? הארגון מוכן ובשל לןמיהם מחזיקי העניי  29.10

5.11  UX ניתוח תחרותי ומודל הקנבס העסקי – והביזנס  
  מחקר משתמשים  12.11
  אפיון (תכן על) ועיצוב (תכן מפורט)  19.11
  בדיקות שמישות  26.11

  אין לימודים –חנוכה   3.12
 UXעבודה עם  –ניהול התהליך   10.12
  הפרויקטיםסיכום וסיום: הצגת   17.12
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